
実施日　　　　　　　　　令和元年12月11日（水）　　14：00～16：00

会議実施場所　　　　　かまくらしるば－ほ－む

参加人数　　　　　　　　７施設　　10名参加

議事項目　　　「新人教育」について

内容

A施設： ・「業務マニュアル」ファイルにまとめて新人用の指導マニュアルを挟み、各フロアへ

　設置している。

・新卒者はプリセプタ－制度を実践しており、1ヶ月毎の面談を介護長、師長、事務長と

　実施。

B施設： ・SSに1日の流れ、1週間の流れが分かるように常にマニュアルを設置している。

・指導は1カ月間つくことになっているが、指導担当の常勤者が不規則な勤務のため、

　毎日担当者が変わる。

・指導者が変わる為、誰がどこまで指導したのか判断がつきにくい。

C施設： ・「1日の流れ」のマニュアルをスタッフに渡している。

・業務は日勤からスタ－トするが、日勤スタッフもパ－トが主となっており、常勤が

　マンツ－マンで指導につけない。

・業務の1人立ちについては常勤者に判断してもらっている。

D施設： ・指導にチェックシ－トを使用していたが、実際どこまでできているのか分かりづらく、

　書式も定期的に更新している。

・新人教育は主任以外の5名に依頼しているが、夜勤も多く入っており不在がち。

・新人よりも中堅教育の方が大変。

E施設： ・新人教育よりも現認教育の方が難しく、時間も割いて指導している。

・教える側が何を教えて良いのか分からず、指導内容に個人差があった。

・指導内容がばらつかない様、マニュアルに沿って行っている。

F施設： ・中堅職員の指導が難しい。

　 ・新人教育は担当者をつけずに全員で指導にあたっている。

・ノートを作成し、担当者が指導内容や進行具合を記入し、翌日の担当者が反映できる

　ように情報を共有している。

G施設： ・オリエンテ－ション後に全体のグル－プ研修に参加、1か月後に各職場に配属し、

　1週間かけてオリエンテ－ションを実施。

介護部会　横須賀・三浦ブロック会議　報告書

かまくらしるば－ほ－む　・　衣笠ろうけん　・　野比苑　・　老健ぬかだ

フィオ－レ久里浜　・　鎌倉幸寿苑　・　ハ－トケア湘南・芦名



・プリセプタ－制を実施し、3ヶ月おきに面談を実施している。

・新人マニュアル、チェック表をもとに指導にあたっている。

今後の予定

・令和2年3月の総会で6月の議題を決定する。

会場担当施設（予定）

・6月　・・・　なぎさ

・9月　・・・　鎌倉幸寿苑

・12月　・・・　湘南グリ－ン


